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Digitalisierung

- Projektzwischenstand/Vorbereitung MaBnahmen fur Strategie

BESCHLUSSVORSCHLAG:

1. Der Gemeinderat nimmt den aktuellen Projektstand zur Entwicklung der kom-
munalen Digitalisierungsstrategie (siehe Anlage) zur Kenntnis.

2. Der Gemeinderat nimmt die vorgeschlagenen Lebensbereiche und Mal3nah-
men sowie die erste Beurteilung und Priorisierung durch die Verwaltung zur

Kenntnis.

3. Der Gemeinderat beschliel3t die vorgeschlagenen Lebensbereiche und Mal3-
nahmen in die Digitalisierungsstrategie aufzunehmen.

4. Die Verwaltung wird beauftragt gemeinsam mit dem Projekt-Partner Gt-service
GmbH die Entwicklung der Digitalisierungsstrategie fertigzustellen, eine Be-
werbung fir die Umsetzungsférderung (Phase 2 des Landeswettbewerbs ,Di-
gitale Zukunftskommune@bw") vorzubereiten und die Beschlussfassung der
Digitalisierungsstrategie durch den Gemeinderat im Frihjahr 2019 zu terminie-

ren.
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Anlage(n):




A Vorgang

GR am 12.12.2017 — Vorlagen Nr. 2017/0107
GR am 11.09.2018 — Vorlagen Nr. 2018/0073

B Sach- und Rechtslage

1. Aktueller Projektzwischenstand — Riickblick:

In der Sitzung vom 12.12.2017 und 11.09.2018 wurde das Projekt zur Entwicklung
einer kommunalen Digitalisierungsstrategie mit dem Titel ,Am Puls der Zeit — Digitali-
sierung in Weilheim* durch den Projekt-Partner Gt-service Dienstleistungsgesell-
schaft mbH des Gemeindetags Baden-Wiirttemberg vorgestellt. Der Gemeinderat
begrufte einstimmig das Projekt und den vorgesehen Projektzeitplan mit den ent-
sprechenden Meilensteinen.

Gemeinsam mit dem Biirgermeister, den Amtsleitern sowie weiteren Projektverant-
wortlichen und der Gt-service GmbH wurde in einem ersten Schritt am 11. Septem-
ber 2018 eine umfangreiche IST-Analyse ,Digitalisierungs-Check" durchgefihrt, bei
der eine Vielzahl an kommunalen Aufgaben und Bereich des Lebens in der Gemein-
de betrachtet wurden.

Auf Basis dieser IST-Analyse haben die Verantwortlichen der Stadtverwaltung ge-
meinsam mit dem Projekt-Partner Gt-service GmbH die Lebensbereiche fir die Biir-
gerbeteiligungsphase festgelegt.

Im Rahmen einer Zukunftswerkstatt am 16. Oktober 2018 haben 45 Biirgerinnen und
Birger, Mitglieder des Gemeinderats, Vereinsvertreter sowie Akteure aus Wirtschaft,
Gesellschaft und Bildung/Kultur Gber die Zukunft der Stadt nachgedacht und erste
Vorschlage und Ideen fiir die kommunale Digitalisierungsstrategie gesammelt.

Die Verwaltung hat mit Unterstiitzung durch die Gt-service GmbH die Ideen und Vor-
stellungen zu den einzelnen Themen und Lebensbereichen gesichtet und vorbereitet.
Nach intensiver Priifung, welche MaRnahmen in den kommenden Jahren umgesetzt

werden kdnnen und wo Nutzen fiir den Blrger erkennbar wird, wurden die Potenziale
aus Sicht der Verwaltung sowie der Blrgerschaft eingeordnet.

Im Einzelnen wird auf die Zusammenfassung verwiesen (s. Anlage).

2. Lebensbereiche und MaBnahmen fiir die Digitalisierungsstrategie

Die Verwaltung schlagt, resultierend aus den genannten MaRRnahmen, fiir die Kon-
kretisierung der Digitalisierungsstrategie folgende Lebensbereiche und Mafinahmen
VOr:

Verwaltung:
- Digitale Bodenrichtwertkarte
- Plattform zur Kita-Anmeldung und Ubersicht der Platze
- Sommerferienprogramm digital abwickeln
- Digitales Bewerberportal
- Kontaktloses Bezahlen bis 25 EUR
- Digitale Biirgerservices
- Ratsinformationssystem



Bildung:
- Digitale Ausstattung der Schulen, Medienentwicklungsplan

Kultur:
- Digitaler Veranstaltungskalender
- VHS-Kurs zur Férderung der Medienkompetenz
- Einfihrung RFID-gestitzte Verbuchung inkl. Selbstverbuchung fiir Kunden mit
24-Stunden-Rickgabe
- Zahringer: Digitale Stadtfihrungen (QR-Codes, Augmented Reality), virtuelle
Stadtrundgange fir Jugendliche

Wirtschaft/Handel:
- Baustellen/Strallensperrungen online veroffentlichen
- Wissenstransfer KMUs (Vortrage, Stammtisch, glaserne Produktion usw.)
- Digitaler Marktplatz/digitales Schaufenster/Blirgerapp

3. Ausblick auf Umsetzung der MaBnahmen / mogliche Forderung durch Phase
2 des Landeswettbewerbs

In der Phase 2 des Landeswettbewerbs ,Digitale Zukunftskommune@bw" werden
mindestens vier Gewinnerkommunen ausgewahlt, die zusatzliche Mittel fir die Um-
setzung konkreter Pilotvorhaben erhalten. Als ein in der Digitalisierungsstrategie an-
gelegtes Projekt schlagt die Verwaltung flir diese Bewerbung fiir die Umsetzungsfor-
derung folgendes Projekt vor:

- EinfUhrung RFID-gestltzte Verbuchung inkl. Selbstverbuchung fiir Kunden mit
24-Stunden-Riickgabe

oder

- Zahringer: Digitale Stadtfiihrungen (QR-Codes, Augmented Reality), virtuelle
Stadtrundgange fir Jugendliche

Insbesondere mit Blick auf den Grad der Innovation, die Umsetzbarkeit sowie die
Zukunftsorientierung und den erlebbaren Mehrwert fiir den Blirger wurde diese Mal}-
nahmen als zielfihrend erachtet und ausgewahlt. Um eine abschlielende Entschei-
dung im Frihjahr 2019 treffen zu kénnen, muss noch eine detaillierte Aufarbeitung
(konzeptionell, inhaltlich, finanziell) beider Projekte erfolgen.

C Finanzielle Auswirkungen

Die Projekte/MalRnahmen werden in den jeweiligen Haushalten beantragt.



Beratungs- und Dienstleistungsangebot der Gt-service GmbH

Bildquelle: Mimi Potter / fotolia

~Am Puls der Zeit - Digitalisierung in Weilheim"
Weilheim auf dem Weg
zur Digitalen Zukunftskommune

Priorisierung der einzelnen Lebensbereiche
in Verbindung mit ersten méglichen MaBnahmen



Gt-service
Dienstleistungsgesellschaft mbH
des Gemeindetags Baden-Wirttemberg

Gemeindetag
adanwirticbany

I Priorisierung der Lebensbereiche

Zu Beginn der Erarbeitung der Digitalisierungsstrategie ,Am Puls der Zeit — Digitalisierung in Weil-
heim" stand der sogenannte Digitalisierungs-Check. Dieser diente der Ermittlung des IST-Standes,
sprich in welchen Bereichen in Weilheim, digitale Anwendungen vorhanden sind bzw. bereits ,digi-
tal" gearbeitet wird. ,Digital" versteht dabei die Anwendung eines ganzheitlich digitalisierten Pro-
zesses (inkl. Software) — keine Excel-Tabellen.

Die durchgefiihrte IST-Analyse basiert auf einem standardisierten Fragebogen mit 145 Fragen und
acht Lebensbereichen des kommunalen Handelns. Die Auswertung des Fragebogens ergab eine
Schwerpunktlegung auf die Lebensbereiche Verwaltung, Bildung und Infrastruktur.

Nach der Auswertung der IST-Analyse wurden die Ergebnisse in einem Verwaltungs-Workshop be-
trachtet und diskutiert. Im Verwaltungs-Workshop zur IST-Analyse wurden die Schwerpunkte der

Birgerbeteiligung festgelegt:

e Birgerservices

e Bildung

o Kultur

e  Wirtschaft und Handel

Am Dienstag, den 16. Oktober 2018 fand in der Limburghalle die Zukunftswerkstatt Digitalisierung
statt, an welcher ca. 45 Birger, Mitglieder des Gemeinderats, Unternehmer, und Verwaltungsmitar-
beiter teilnahmen. Nach der BegriiBung durch Burgermeister Johannes Zifle und einem Impulsvor-
trag von Franz Reinhard Habbel wurden an vier Thementischen die im Verwaltungs-Workshop fest-
gelegten Lebensbereiche behandelt. Alles unter der Fragestellung: ,Wie kénnen wir Weilheim im
Lebensbereich XY verbessern?" Im Anschluss an die Gesprache und Diskussionen an den Thementi-
schen wurden diese von den Moderatoren der Stadtverwaltung fir alle kurz zusammengefasst.

Zusammenfassung:

Priorisiert wurden die Themen Birgerservices, Bildung, Kultur und Wirtschaft/Handel. Generell
geht es um die Bereitstellung von Informationen, wie zum Beispiel im Kulturbereich eine aktuelle
Ubersicht Gber Veranstaltungen und um Services, wie ein durchgingiges Buchungssystem ein-
schlieBlich Payment fir Veranstaltungen. Im Bereich Bildung steht die digitale Ausstattung der
Schulen im Vordergrund. Auch im Bereich Wirtschaft/Handel geht es darum, mehr Informationen
(Leitungsverlegungen versus Breitbandanschlisse, aktuelle Ubersicht Gber Baustellen) und Ver-
netzung (Austausch der Gewerbetreibenden untereinander) zu erhalten.
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Il. Status Quo der Digitalisierung in Weilheim

Die auf der folgenden Seite abgebildete Mindmap zeigt den Stand der Digitalisierung in Weilheim
zum 31.10.2018 in den verschiedenen Lebensbereichen. Die Ergebnisse ergeben sich aus der IST-
Analyse sowie dem Verwaltungs-Workshop. Die Mindmap dient als Uberblick und sollte zukiinftig
fortlaufend durch die Verwaltung erganzt werden.
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Ill. Erste mdégliche MaBnahmen

Aus den Gesprachen mit der Verwaltung und den Teilnehmenden der Zukunftskonferenz
konnten bereits erste mégliche Maflinahmen abgeleitet werden. Die Kategorisierung der
erarbeiteten Mafnahmen erfolgt in kurzfristige (2019-2020), mittelfristige (2021-2022) und
langfristige (2023-2025) MaBnahmen. Hierbei handelt es sich noch nicht um eine Festle-
gung des Entscheidungsgremiums, sondern lediglich um eine Absch&tzung der Realisier-
barkeit in einem nachvollziehbaren Zeitraum. Das ,Ende-Datum" (2025) wird durch die
Rahmenbedingungen des Landeswettbewerbs ,Digitale Zukunftskommune@bw" definiert.

Die zweite Achse der Tabellen umfasst die Kategorie ,Nutzen aus Einwohnersicht". Hierbei
wird dargestellt, wie stark sich der Nutzen aus Einwohnersicht voraussichtlich darstellt. Die
Einwohnersicht impliziert auch die Unternehmenssicht, da ortsansédssige Unternehmen
kommunalrechtlich den Einwohnern gleichgestellt sind. Von einem geringen Nutzen wird
ausgegangen, wenn voraussichtlich nur bis zu 20% der Einwohner unmittelbar betroffen
sein durften. Bei einem Nutzen fir 20-70% der Einwohner wird die mittlere Auspragung
angenommen. Bei allen MaRnahmen die fir mehr als 70% der Einwohner interessant wer-
den kdnnten, wird von einem grof3en Nutzen gesprochen.

Systemimmanent ist insoweit, dass solche MaRnahmen, die zundchst nur rein verwaltungs-
intern wirken, in die Kategorie ,geringer Nutzen fur die Einwohner" einsortiert werden. In-
soweit kann es sich nur um eine Entscheidungshilfe, nicht aber um ein alleiniges Entschei-
dungskriterium handeln. Vor einer Entscheidung fir bestimmte Malinahmen missen je-
weils auch noch die Kosten erhoben werden. Um den Projektaufwand wirtschaftlich zu ge-
stalten, werden die Kosten jedoch nur fir die MalRnahmen erhoben, die — nach Diskussion
mit dem Gemeinderat - in den engeren Kreis der Maf3nahmen fur die Digitalstrategie ge-
wahlt werden.

Zudem stellen die Einteilungen jeweils nur einen Zwischenstand dar, der durch konkrete
Ausarbeitungen, ggf. messbare Ergebnisse und konkrete Umsetzungsprojekte kontinuier-
lich verfeinert und weiterbearbeitet werden soll. Einzelne MaRnahmen kamen im Rahmen
der Zukunftskonferenz an mehreren Thementischen auf und kénnen somit verschiedenen
Lebensbereichen zugordnet werden. Deshalb kann es sein, dass einzelne MaRnahmen in
den folgenden Tabellen mehrmals vorkommen.

Der Datenschutz ist ein wesentlicher Aspekt der Digitalisierung. An dieser Stelle wird darauf
hingewiesen, dass bei der Umsetzung der verschiedenen im Folgenden dargestellten Maf3-
nahmen eigenvorbehaltlich auf die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen,
allfélliger Nutzungsbedingungen sowie gegebenenfalls allfélliger Verschwiegenheitspflich-
ten zu achten ist.
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(1) Burgerservices

Gt-service
Dienstleistungsgesellschaft mbH
des Gemeindetags Baden-Wirttemberg

Kurzfristig Mittelfristig Langfristig
_ (2019-2020) (2021-2022) (2023-2025)
Geringer Nutzen | - Digitale Tausch- - Verkniipfun - Parkraummanageme
[Verschenkbérse Parkplatz-Ap

fur die Einwoh-
nerschaft

- Digitale Bodenrichtwert-
karte

Mittlerer Nutzen
fur die Einwoh-
nerschaft

- Informationsportal fir
die Einwohnerschaft inkl.
der Méglichkeit fur Anre-
gungen, Winsche und
Kritik

- Stimmungsbarometer fir
zentrale Themen der
Kommunalpolitik

- Ratsinformationssystem
- Digitales Amtsblatt
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- Plattform zur Kitaanmel-
dung und Ubersicht Uber
freie Platze

GrofRer Nutzen - Zahlerstandsmeldungen - Digitale Birgerservices
fur die Einwoh- online (Schankerlaubnis, Ge-
Ferschan wert?emeldungen); Self-
Service-Portal
- Self-Service-Portal (di-
gitale Formulare bereit-
stellen)
(2) Bildung
Kurzfristig Mittelfristig Langfristig
(2019-2020) (2021-2022) (2023-2025)
Geringer Nutzen | - Medienentwicklungsplan - Anschaffung von
fiir die Einwoh- - Vermittlung von Medien- Smartboards der neuen
e ohar kompetenz an Schulen Generation (Realschu-
- Digitale Ausstattung der le)
Schulen - Feste PCs statt Note-

- Netzwerkadministration books und Kabelan-
zentralisieren und steuern schluss an die Lehrer-

- Kita-Matching 4.0 (digita- pulte (Realschule)
lisiertes Anmeldeverfah- - Verfigbarkeit digitaler
ren Bildungsmaglichkeiten

- Verkabelung der Klassen- (alle Schulen)
zimmer (alle Schulen) - Anbindung ans Glasfa-

- Kommunale IT- sernetz (Limburgschu-
Supportstelle fir IT- le)

Probleme (Realschule und - Medienbetreuer (alle
Limburgschule) Schulen)

- Schnellerer Internetzu- - Fortbildung der Lehr-
gang (Realschule und krafte (alle Schulen)
Werkrealschule) - Leinwande fur die ein-

- Medienentwicklungsplan zelnen Klassenzimmer
(alle Schulen) (Limburgschule)

Festinstallierte Bea-
mer, Laptops, Laut-
sprecherboxen und
Schwenkhalskameras
fur die Klassenzimmer
(Limburgschule)
Beschaffung von Ti-
schen fUr die Laptops
(Limburgschule)

Anschaffung oder Lea-
sing von 8o Lehrer-und
Schuilertablets (Lim-
burgschule)
Aufbewahrungs- und
Ladestation fUr Tablets
(Limburgschule)

- Appe TV Set-Top-
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des Gemeindetags Baden-Wirttemberg
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Mittlerer Nutzen - Vernetzung der Freien - Infrastruktur an Bil-
fir die Einwoh- Tréager Kita dungseinrichtungen
nerschaft (Breitband)
- Vernetzungvon
Schulen und Verwal-
tung

GrofRer Nutzen
fur die Einwoh-
nerschaft

(3) Kultur, auBerschulische Bildung und Freizeit

Kurzfristig Mittelfristig Langfristig

(2019-2020) (2021-2022) (2023-2025)

- Raumbelegungst ; - Trimm-Dich-Uk - Digitale StadtfUhrun-
gen (QR-Codes,
Augmendted Rea-

Geringer Nut-
zen fiUr die Ein-

wohnerschaft - Mabil-OPAC-App fir litty)
Bibliotheksportal - Parkplatz App
Mittlerer Nut- - Bibliothek bewusst als Raum - Online-Ticketszuden | - Digitale Veranstal-
zen fur die Ein- fur analoge Bewegung gestal- Veranstaltungen tungsplattform (Ter-
ten (digitale Ausstattung) - Plattform der,Z&h- mine, Vernetzung,
wohnerschaft ringer-Stadte" Kleinkunstbérse, Su-
- Digitales Amtsblatt che/Biete; Crowdfun-
- Digitaler Veranstal- ding, Sponsoring)

tungskalender (alle
Veranstaltungen nicht
nur stadtische) evtl.
auch als App (Voll-
standigkeit, Aktuali-
tat, Exportfunktion in
eigenen Kalender,
Navigation zum Ver-
anstaltungsort, online
Buchungsmdglichkei-
ten, Feedbackmédg-
lichkeit)
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Dienstleistungsgesellschaft mbH
des Gemeindetags Baden-Wiirttemberg

GrolRer Nutzen
for die Einwoh-
nerschaft

- VHS-Kurse zur Férderung des
Medienkompetenz in allen

Generationen (auch Webina-
re und digitale Klassenzim-

mer)

(4) Wirtschaft und Handel

Kurzfristig
(2019-2020)

Mittelfristig
(2021-2022)

Langfristig
(2023-2025)

Geringer Nutzen
fur die Einwoh-
nerschaft

- Digitale Tauschbérse

- Co-Working-Spaces

- QR-Codes Altstadtrund-

weg

- Tourismus App

- App fur Stadtrund-
gange

- Virtueller Stadtrund-
gang fur Jugendliche
(Brillen)

Mittlerer Nutzen
fur die Einwoh-
nerschaft

- Car-Sharing

- Baustellen, Straf3en-
sperrungen online ver-
offentlichen

- Digitaler Marktplatz / digi-

tales Schaufenster
- Mitfahrzentrale

- Wissenstransfer der KMU
(Veranstaltungen: Work-
shop, Schulung, Gespréch)

- Innovations-Klima in der

Region schaffen; Bran-
chenmix

- Digitale Leinwand / digita-

le LitfalRsdule

Grol3er Nutzen
fur die Einwoh-
nerschaft

- Ortsteile mit Lebensmittel

versorgen (CAP-Mobil)

- Nachbarschaftshilfe digital

koordinieren

- Lieferservice fur die
verschiedenen Ein-
kaufe

*schwarze Schrift: MaBnahmen/Projekte aus der Birgerbeteiligung am 16. Oktober 2018




